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" Prop! S VISITADOS)*100
1a secretara del
ayuntamiento
Coordinar las
gestiones y
(ucencias
s, EMITIDASHICENCI
cludadania, para la Porcentaje de licencias de Se mide la totalidad de AS Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 "
v i icenci rimestral justaron nden ria de Ayuntami
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacion Eficacia trémites efectivos. | REVALIDADAS/TOT Licencias Trimestral 2017 %0 No se ajustaror 89.3812509 Ascendente (Delegacion Administartiva y Tesoreria) ‘Secretaria de Ayuntamiento. 25/10/2018 30/09/2018

de servicios y

tramites, propios de
etaria del

ayuntamiento

acuerdo al reglamento.

AL DE LICENCIAS.
LICITADAS)*100)




Coordinar las.
gestiones y
solicitudes de la
ciudadania, para la

Porcentaje de atencion enla

e mide el porcentaje
deatencionala

(NUMERO TOTAL
DE CIUDADANIA
ATENDIDASNUME
RO TOTAL DE
GRUPOS SOCIALES

i wance POA, .
2018 o1/07/2018 30/09/2018 adecuadaprestacion | POToen e de 2encin e Efcacia ciudadaniay grupos | ATENDIDOS/TOTA|  Giudadania Semestral 2007 0 Nosse ajustaron 89.75%03614 Ascandente o e v Secrataria de Ayuntamicnto 25/10/2018 30/09/2018
de servicios y sociales en a Direccion | L DE CIUDADANIA e v
tramites, propios de de Gobierno, YGRUPOS,
1a secretaria del
ayuntamiento SOLICTANTES)*10
3
Coordinarlas
gestiones (NOMERO DE
solcitudes de la Se mideel porcentaje | EVENTOS
ciudadania, para la departicipacion de | REALIZADOS/NM
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién | Porcentie de partcipacién Efcacia eventos realzados,de | ERO DEEVENTOS | Evento Trimestral 2007 £ No'se ajustaron 100 Ascendente Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2015 Secrataria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
(Delegacién Administartva y Tesoreria)
de servicios acuerdoalas SoLICITADOS)
tramites, propios de solictudes. “100
1a secretaria del
ayuntamiento
Coordinar las
gestiones y (NGMERD DE
solcitudes de la ATENCIONES
oo o semide lporcentae | MEIGONE
cludadania, para la de atenciones Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién | Porcentaje de Atencion Efcacia e TALDE Atenciones Trimestral 2017 90 No seajustaron 6112637363 Ascendente P oelencon ndmmsanton y Teorers) Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
de senvicios : NCIONES
Direccién de Gobierno
tramites, propios de SOLICITADAS)*100
[ del
ayuntamiento
Coordinarlas (NGMERO DE
gestiones CONSTANCIAS Y
solcitudes de la Semide el porcentaje | CERTIFICADOS
ciudadania, para la
2018 o1/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién | Porcentaje de expedicion Efcacia certificados tramitados. Certificados Trimestral 2007 £ No'se ajustaron 8830474738 Ascendente T o e v Secrataria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
de servicios endireccionde | CONSTANCIASY & v
tramits, propios de goblerno. CERTIFICADOS.
1a secretara del SOLICITADOS)*10
ayuntamiento 3
NGMER OE
JOVENES
REGISTRADOS EN
Coordinarlas LAJUNTA
gestiones y MUNICIPAL DE
Se mide el porcentaje
solcitudes de la e ovenes enion | FECLUTAMIENTO
ciudadania,parala | Porcentaie de jovenes e ovenes atendidos en| " pygaia
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién | atendidos en la junta Eficacia “‘:":“ '““"‘“"’“ "“ OBTENCION DE SU|  Cartila militar Trimestral 2017 9 Nose ajustaron 47.56834075 Ascendente “‘“"(‘;:E M"T"‘;’:" "“5““‘:"‘“ "TD"' SEE,"] 2018 Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
desenviciosy | municipal e recttamiento ceduamientoparate |7 o eacion Adminstaria y Tesrer)
tramites, propios de on e MILTAR/DATO
1a secretara del DEL CENSO DEL
ayuntamiento INEGI DOS MIL
QUINCE, DE LA
cLase Dos
w1100,
Coordinar las
gestiones y (NGMERO DE
Se mide porcentaie de
solcitudes de la o SoLICITUDES
ciudadania, para la atenciondelas | ATENDIDAS ViA
Porcentaje de atencion por solcitudes recibidss, va Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacien ' P Efcacia +Y2| sisacrroraL Solcitudes Trimestral 2017 90 No se ajustaron 932032032 Ascendente i " S Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
medio del SISAC SISAC, por el (Delegacion Administartva y Tesoreria)
de senvicios y oo | soucmuoes
tramites, propios de ey | Recionsvia
1a secretara del B o S15AC)*100
ayuntamiento
Coordinar las
gestiones .
solcitudes de la Sermideel porcentaje | nimero de
ciudadania, para la de fomento cultural,
Porcentale de fomento Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2013
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién " Eficacia capacitados/Total | Capacitaciones semestral 2017 80 70 0301359878 Ascendente P Secretaria de Ayuntamiento. 25/10/2018 30/09/2018
sy cultural iaciones e (Delegacion Administartva y Tesoreria)
tramites, propios de realizadas ciudadania*100
1a secretara del
ayuntamiento
Coordinarlas
gestiones y
solcitudes de la nimero de
ciudadania, para la Semide el porcentaje | gestiones
Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 201
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacién | Porcentaje de gestion Efcacia de gestion de acciones | concretadas/total | Gestiones Trimestral 100 100 Nosse ajustaron 100 Ascendente e e s oty Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
de servicios con otras instancias | de gestiones o v
tramites, propios de realzadas*100
1a secretara del
ayuntamiento
Coordinar las
gestiones .
solcitudes de la Se mide el preentaje de | numero de
cludadania paraa | oo cenvaje de atencion de atencién de acciones cclones Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2013
2018 01/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacion " Eficacia para la mitigacion de | realizadas/nimer [ Acciones Trimestral 95 97 Nosse ajustaron 6114736535 Ascendente P . Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/05/2018
de servicios secones cuslquier riesgoene | | o deacciones (Delegacion Administartva y Tesoreria)
twamites, propios de municipio solicitadas100
1a secretara del
ayuntamiento
CoordinarIas
gestiones y nimero de
solcitudes de la reportes de
ciudadania, para la Semide el porcentaje | emergencias
rcent nci Repor itor POA, .
2018 o1/07/2018 30/09/2018 adecuada prestacion | 111 de tencion de Efcacia 6 atendidos/Nimer | Reporte Trimestral o 50 Nosse ajustaron 96.12286002 Ascandente e ey oty Secrataria ce Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
de servicios * emergencias atendidas | o de reportes de o v
tramites, propios de cias
1a secretara del solcitados100
ayuntamiento
(05+(ASUNTOS
ATENDIDOS/TOTA
L DE ASUNTOS
Coordinacion
interinsttucionales.
ndi g Repor itor POA, .
2018 01/07/2018 30/09/2018 cabildo, asicomo | omedio de coordinacion Efcacia atendidosyde | STIOISPOSICONES | pgintos Anval 2017 92 No se ajustaron 100 Ascendente eporte de Monltoreo del vance POA SEED 20121 Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
garantizar ol derecho cumplimiento de a oE (Delegacién Administartva y Tesoreria)
deaccesoala normativade | TRANSPARENCIA
informacion pablica transparencia. | CUMPLIDAS/TOTA
Loe
DISPOSICIONES DE

LENI*100




NGMERO DE

INICIATIVAS ¥
Coordinacién Porcentaje de
cmpimienode | DTS
: ATENDIDOS/NOM
2018 o1/07/2018 30/09/2018 cabildo,asfcomo | o crvaje e seguimiento Eficacia reglamento de sesiones | ©ep o Inicitivas Semestral 2007 o Nosse ajustaron 100 Ascandente Reporte de Monitoreo del Avance PO SEED 2015 Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
garantzar el derecho ¥ funcionamiento de (Delegacion Administartva y Tesoreria)
deaccesoala comisiones del InciTvAS ¥
informacion pablica. ayuntamiento. DICTAVENES
P " S0LCITADOS)*10
o
s (NOMERO DE
i
cabildo,asicomo | "romedic de coordinacion comisionesde | "oaeZA0RS D Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018
2018 01/07/2018 30/09/2018 9 con las comisiones de Eficacia ACUERDO A Sesiones Trimestral 2017 92 No se ajustaron 100 Ascendente P - Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
garantizar el derecho regidores, (Delegacion Administartva y Tesoreria)
} sidores o REGLAVIENTO/TO
P jependenciasy | Tal D SESIONES
informacion publica.
(NOMERO DE
Coordinacién omedio e ATENCIONES A
aboracion de sctos de| COMISIONES DE
cabildo, asi como | Promedio de elaborcién de elaboracion de actas de |~ peGipones Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 .
2018 01/07/2018 30/03/2018 4 Efcacia | | tenciones Trimestral 2007 E No e ajustaron 100 Ascendente . Secrataria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
1071 /o9 garantizar el derecho | actas por sesién celebrada REALIZADAS/NOM g (Delegacion Administartva y Tesoreria) " 0/ /091
honorable cabildo del
s0ala ol cann £RO DE
informacion publica. P ATENCIONES
Coordinacien Joemede | esoor
bl st came | Porenaede seimlentoa s docablaoy | ATISOE Repore deaioro el e PO, 20 2018
2018 01/07/2018 30/03/2018 . e e Eficacia ¥ | casioo/nomer Actas Trimestral 2017 92 No se ajustaron 100 Ascendente P " Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
garantizar el derecho | - los acuerdos y proyectos proyectos (Delegacién Administartva y Tesoreria)
ala interinstitucionales del | © OF SESONES DE
informacion piblica ‘municipio. CABILDO)100
Coordinacién o | (acusROOSY
porcentecegesion | onoyi o
cabildo, asi como @03 AICINOS | ;reNDIDAS/TOTAL Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 .
2018 01/07/2018 30/09/2018 corantter o deracho | POTCentae de conservacién Efcacia saminsaione |G| s Trimestral 2017 92 No se ajustaron 100 Ascendente oeeaaciin aminstarton y Tesrers Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
a ala PROYECTOS
informacion publica. municipie RECIBIDOS)*100
Caoraacion (Nimero de
porcentajece | 1ot
cabildo, i como | Porcentaje de accesiblidad y informacion para el | ReciPa/Namero Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2013
2018 01/07/2018 30/09/2018 Postisduisty o Efciencia cmimieods iy | SO Informe Semestral 2017 £ No se ajustaron 8666 Ascendente oesmeon pimisorios s oo Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
equerida)
ccesoa la de transparencia.
informacion pabica 3
Coordinacién
Porcentaje de informes | (Nimero de
cabildo, asi como | Porcentsje de coordinacion y otorgados porlosieles | informes Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018
2018 01/07/2018 30/09/2018 ot 1o omerunin Efciencia dedepartamenae.|rebidoNimro| - ifornes Trimestral 2017 90 No'seajustaron 100 Ascendente oo oo Terers Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
atla "
ot niblca informacien recibida | necesarios)*100
Coordinacién Porcentaje de (Solicitudes
atendidas
solcitudes de ey
cabildo, asicomo | Porcentaje de atencién informaion atendidas | "1™ 2121 Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2013
2018 01/07/2018 30/09/2018 Postieduisty ot Efciencia Bl T Trimestral 2017 o No se ajustaron a7 Ascendente oesmeon pamisorios s oo Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
csonls Tansparenca, | TonsRrerdaTo
informacion pabica Informacidn.
P recibidas)*100
(Oblgaciones de
Coordinacién Transparencia
| s
cabildo, as como | Porcentie de cumplimiento de Obligaciones Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 i
2018 01/07/2018 30/09/2018 corantte o derecho i Efciencia e | Obliaciones Trimestral 2017 95 Nosseajustaron 100 Ascendente o intarton Terers Secretaria de Ayuntamiento 25/10/2018 30/09/2018
lineamientos de I ley
deaccesoala e latey de
informacion piblica. ” Transparencia)*10
o
Suministrar
adecuadamente alas
Dependencias . X y
Comité de Adjudicacién de Obra Piblica
Moricpesde | e e tadones Porcntece Adiiones dala St o i
2018 01/07/2018 30/09/2018 bienesy servicos de | (oo oo o ioges Eficacia Licitaciénes y Concursos| 100 Procesos Semestral %0 100 % 0ss Ascendente e e o o movacionY Secretaria de Administracion 10/10/2018 30/05/2018
1os procesos de ncidas
Administracion
Licitaciones y
Concursos por
Ejecutar Procesos de
contratacien de Obra
Publca y Seric
s Ejecutar Procesos de
ntratacion de Obr.
moda o Comité de Adjudicacién de Obra Publica y
Adjudicacién Directs, | Porcentaje de Obra dblicay Senvicios Adauisicones de la Secretaria de Administracion
2018 01/07/2018 30/09/2018 ’ " Eficacia relacionados conla 100 Acta Trimestral %0 95 330 055 Ascendente p v Secretaria de Administracion 10/10/2018 30/09/2018
Contratada e Coordinacién de la Oficina del Secretario de
en base al Programa udicacion Drrects, Admiristracien
Invitacién o Licitacion
Anual de Inversion B
del fercico fscal
autorizado por
Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementaria y a
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicien precaria
econémica o social, (Poblacion total
con el propésito de Meforar elaccesoa | gy
i Porcentaje de poblacién oporunidades [ SRS
2018 o1/07/2018 30/09/2018 mayor a7 afos con acceso @ Efcacia educativas, culturales y Personas Anual 52 961 Ninguna 00077 Ascandente Medios de verificacion Colegio de Morelia 11/10/2018 30/09/2018

probabilidades de
integracion

favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolo y bienestar
dela poblacion del
municipio de
Morelia

oportunidades.

tecnolégicas para la
poblacién de Morelia,

cién de Morelia
mayor a siete
afos]*100




2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementariay a

tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las

dela desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
dela poblacion del
‘municipio de
Morelia.

Promedio de efectividad para
a gestion de programas
institucionales.

Eficacia

Mejorar los canales de
gestion para brindar el
acceso a la educacién,
Ta cultura y el
emprendimiento.

((0.8*nivel de
articulacion
interinstitucional)
+{0.2°nivel de
programas
realizados en base

ala
gestion)/1)*100

Porcentaje

Semestral

100

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
tecnologias, para la
poblacién que se
encuentra e
condicién precaria
econémica o socia,
con el propdsito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
municipio de
Morelia

Porcentaje de vinculacion
Interinstitucional

Eficiencia

Crear vinculos para la
gestion de programas
innovadores.

(Total de
concretados/Total

necesarios)*100

Convenios

Trimestral

100

100

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
es0 2 educacion

complementariay a

tecnologias, para la

condicion precaria
econémica o socia,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion

dela desigualdad e
incentivando el

dela poblacion del
municipio de
Morelia.

Porcentaje de programas
disefiados e implementados.

Eficiencia

Desarrollar programas
de vinculacién en la
implementacién de

politicas pablicas en el

ambito local.

(Total de
programas
diseiados e
implementados/T
otal de programas.
necesarios)*100

Estrategia

Trimestral

100

100

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

tecnologias, para la
o quese
encuentra en
condicion precaria
econdmica o social,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades d
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
‘municipio de
Morelia

Porcentaje de programas
educativos y actividades
sémicas.

Eficacia

Impulsar acciones y
mecanismos de
fomento a la educacién,
acienciay la
tecnologia

(Total de
programas
educativos y
actividades
académicas
realizadas/Total
e programas
educativos y
actividades
démicas
necesarias) *100

Personas

Semestral

869

100

Ninguna

01207

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018




2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementariay a

tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las

dela desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
dela poblacion del
‘municipio de
Morelia.

Porcentaje de poblacion

mayor a 7 afios con acceso a

oportunidades de programas
complementarios a la

Eficacia

Incrementar el acceso
dela poblacion a
rogramas para

potenciar la educacion

(Poblacién
beneficiada con

complementarias
ala

6n de Morelia
mayor a siete
afios) *100

beca

Trimestral

058

Ninguna

0.0005

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
tecnologias, para la
poblacién que se
encuentra e
condicién precaria
econémica o socia,
con el propdsito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
municipio de
Morelia

Porcentje de poblacién con
conectividad digital ¢

Eficacia

Mejorar el acceso a la
conectividad digital e
internet para a
poblacién

(Poblacion
atendiday.
beneficiada con
conectividad
igital e

de Morelia mayor
a siete afios) *100

Taller

Trimestral

121

Ninguna

0.0041

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
es0 2 educacion

complementariay a

tecnologias, para la

condicion precaria
econémica o socia,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion

dela desigualdad e
incentivando el

dela poblacion del
municipio de
Morelia.

Porcentaje de poblacién con
actividad emprendedora y de.
negocios.

Eficacia

Fomentar la cultura del
emprendimiento y
capacitacion
empresarial de la
poblacién

(Pablacién
tendiday
beneficiada con
servicios de
asesoriay
capacitacion de
negocios/Poblacid
' de Morelia de
auince a cusrenta
 cuatro aios con
educacion media

superior) 100

Personas

Semestral

076

Ninguna

0001

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

tecnologias, para la
o quese
encuentra en
condicion precaria
econdmica o social,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades d
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
‘municipio de
Morelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento.

Eficiencia

Fomentar la actividad
emprendedora.

(Total de
actividades de
emprendimiento
realizadas/Total
de actividades de
emprendimiento
necesarias)*100

Trimestral

827

100

Ninguna

0.0962

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018




2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementariay a

tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las

dela desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
dela poblacion del
‘municipio de
Morelia.

Porcentaje de actividades de
capacitacion empresaral.

Eficiencia

Fomentar a cultura de
a capacitacion
empresarial

(Total de
actividades de

mpresarial
necesarias)*100

Trimestral

10294

100

Ninguna

o154

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
tecnologias, para la
poblacién que se
encuentra e
condicién precaria
econémica o socia,
con el propdsito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
municipio de
Morelia

Porcentaje de poblacién con
acceso a oportunidades.
culturales.

Eficacia

Ampliar el acceso de la
poblacina
oportunidades en
actividades artsticas y
sociales.

(Poblacion
atendida con

congresos/Poblac
6n total de
Morelia mayor de
siete afos)*100

Personas

Semestral

314

Ninguna

00027

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
es0 2 educacion

complementariay a

tecnologias, para la

condicion precaria
econémica o socia,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion

dela desigualdad e
incentivando el

dela poblacion del
municipio de
Morelia.

Porcentaje de gestion para
actividades culturales y
sociales.

Eficacia

Fomentar la promocion
de gestion de espacios y|
actividades de arte y
cultura.

(Total de

eventos
realizados/Total
de gestiones de
actividades
cultorales y
eventos
necesarios)*100

Evento

Trimestral

7296

Ninguna

0.0892

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
‘municipio de
Morelia

Porcentaje de atencion al
programa de mantenimiento
delainfraestructura e
inmuebles,

Eficacia

Disefiar programas de.
mantenimiento dela
infraestructura e
inmuebles

(Mantenimientos

einmuebles

realizados/Mante
nimientos de

bienes muebles e

necesarios)*100

Mantenimiento

Trimestral

6928

Ninguna

0.1667

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018




2018

01/07/2018

30/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementariay a

tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las

dela desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
dela poblacion del
‘municipio de
Morelia.

Porcentaje de atencion y.
mantenimiento a sistemas y
equipo informatico.

Eficacia

Mejorar la atencin y
‘mantenimiento para
contrarrestar el rezago
tecnoldgico de los
sistemas informaticos

(Mantenimientos
de sistemasy
informaticos

realizados/Mante
nimientos de

sistemas y bienes.
informaticos
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

Ninguna

0.0062

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

Jevas.
tecnologias, para la
poblacién que se
encuentraen
condicién precaria
econémica o socia,
con el propdsito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
municipio de
Morelia

Porcentaje de controles
administativos.

Eficacia

Mejorar Ia coordinacién

¥ control de los

(Controles
administrativos.

fondos publicos y
privados.

es administrativos.
necesarios)*100

Controles.

Semestral

6179

100

Ninguna

00705

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
es0 2 educacion

complementariay a

tecnologias, para la

condicion precaria
econémica o socia,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades de
integracion

dela desigualdad e
incentivando el

dela poblacion del
municipio de
Morelia.

Porcentaje de procedimientos|
financieros efectivamente
ejecutados

eficiencia

Reforzar los

(Procedimientos
financieros

o
funcionamiento Gptimo.
del Colegio de Morelia.

mientos
financieros
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

6134

100

Ninguna

01359

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

tecnologias, para la
quese
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de.
favorecer las
probabilidades d
integracion
productivay
comunitaria
favorablemente,
acotandola brecha
dela desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacién del
‘municipio de
Morelia

para el control de los
recursos materiales.

eficiencia

Mejorar los

(Procedimientos
delos recursos
materiales

la

de
los recursos materiales.

materiales
necesarios)*100

Trimestral

100

Ninguna

00161

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

11/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Verificacion de la

senvidores publicos
conforme a a Ley.

Porcentaje de informes con
acciones de verificacion
presentados al H.
Ayuntamiento

Eficacia

Verificacion de la
ejecucion de recursos y
actuar de servidores
publicos conforme ala
Ley.

(Numero de
informes
presentados al H.
Ayuntamiento con
detalle de
acciones de
verificacién
ejecutadas en un
trimestre/Total de
informes que
obligatoriamente
debe presentar la
Contraloria
Municipal al H
Ayuntamiento)*10

Informe

Anual

No se ajustaron

Ascendente

Informes Trimestrales

Contralorfa Municipal

10/10/2018

30/09/2018




Coordinar as

acciones que se Coordinar las acciones. {Namero de
iz I ue se realizan en la acclones
pegretzznents | porcentie de vance e s Josercatanens | aecutadas el
2018 01/07/2018 30/09/2018 oet acciones contenidas en el Eficacia i 018/ Total | Acciones. semestral 100 % No se ajustaron 138 Ascendente Programa Operativo Anual Contraloria Municipal 10/20/2018 30/09/2018
coadyuvar con las. oadyuvar con las
Programa Operato Al doaciones
Dependencios Dependenciany |t O
i Entidades Municipales enidas en el
s P | Lok sote100
{Numero de
Solcudes
ertccionamirto s pr e
erecconamiento perfecconaminto de
Tos mecan it
mermosde | porcentaj de solctudes os mecaismos | ontalra
coordinacién enla | contestadas por parte de las [niernos de mediante oficios,
2018 ouerpors s0/09/2018 e esadas porpare e iacio cooraacionenta | circulres, solcud Timestal 100 %0 Nosesustaron 100 scendente Sistema Dol deCorespondencia Contalora uniciol 1o/t0/2018 so/0sp2018
e queconfor tencién de solitudes | acuerdos/Toal e
e et realiadasala | soltudes
ol Contrloria Municpal | remiias a1as
rea aue ntegran
s
Contaloria 100
(Importe de
Corectautizacén Corectautacen de | CoTrme
de los recursos los recursos financieros | _ €€1%2 ¢
2018 00772018 s0/09/2018 financieros parala| "rEeTole et e ficacia paratagptma | POV | ecusos Trmestea K3 %0 Nose sustaron s4s1 Ascendente Calendariode Pagos 2018 Contrlora Maricipl 10/10/2018 s0/09/2018
optms operacio de operacin dels
1o Dependencia Dependencio Janader
colendrio de
pagos 2018)* 100)
Relzr uioriss >
coliar uoriasala | (Nimero de
Ia ejecucion de los Real M.d‘ el " o
s eecucin d o decucéndelos | Dependenciasy
ecusespilce recurospiblicos | Entidades el
o e ssignados olos | Ayumaminto de
2018 auerpors s0/09/2018 ety deocpmancisy| prosrames delas | Morelasudtaces | pudtoras semestal 2 o Nosesustaron 56 scendente Expediente deAudtoria Contalora Municiol 1o/t0/2018 so/0sp2018
enidad
imwdades ndades Muriciples | Dependencios
nipalesy compimientolos | Entidades del
Tpimiente 2 sitemasde | Ayntamientode
fscliacin | Moreli)* 100
fiscalnacén
ssorar s
psesorar as
Dependenciasy Dependenciasy | (Namero de
lnudades | porcentae de pssorios Encades Municiples | Asesoris
2018 01/07/2018 30/09/2018 . d" irara | Dependencias y Entdades Eficacia en materia de Auditoria | atendidas / Total Asesorias Trimestral 0 60 Nose ajustaron 100 Ascendente Control de Oficios y Circulares por Asesorfa Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
materts de Auditoria Municipales. y Fiscalizacion para el le Asesorias.
meordesemperiode. | soltads)* 100
o desemperio de fordesempet )
Reslar pudtoras Relizor Auditoriosa | [Nimero de
M per y Dependencias Auditorias a las
uncipales con Municipales con Dependencias
pruebas selectivas | ., taje de auditorias a las ruebas selectivas Municipales /
2018 oyerpos 30/09/2018 ticetesque | Poreelede sudtoras ieaca pructase nichal Audoris Timesta . a0 osesustaron 2666 rscendnte ctas deNotfcacién de Halzgo Contatora Municial 1071072018 s0/0s2018
e permitan emitr una | Dependencias
opiiinsobre e uz0 oinén sobrelusoce | Municioles)*
e o recursospiblcos | 100
Realzar Auditrias 3 Realizar Auditoriasa | (Numero de obras
Obrasysenicios
relacionados con una sy servicos iblicas
aconados MR | o de tras reaconados con .| ouiadasTral e
18 ouorpos 3010972018 s st ente de Geacs | mussroselctva que | obrespiblices | Audioriss Timesta 0 10 Nose ajstaron @ scendente s deHollogo Noteados Contaora Municiol 107102018 so/09/2018
permian niiruna | conenids en
s opnén sobre e
s opinén sobre opinionsobr ol usode| PAIa dicembre
uso de 1os recursos los recursos piblicos. |  2017) *
pblicos. o )
e Audtoros s
Enidaces Reliar Audorosa |
Municipales con Entidades Municlpales |\ iioiac 2 lag
pruebas selecthas | o contaje e auditoias alas conprucees e ™ | eniaces
2018 01/07/2018 30/09/2018 suficientes que P Eficacia suficientes que Maniciles /| Avitoras Trimestral o ) No se ajustaron 2 Ascendente Cédulas de Hallazgo Notificadas Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
permitan emitir una o permitan emitir una P
; TotaldeEntdades
opnén sbreel uso opiion sobre f usode| 1291 Enéaces
de los recursos los recursos publicos. D
e
(imero de
Reazar Dependencios
Evatuaciones dl Relzr Evluscones | Entdades el
empero s el desempero s | Ayutamiento de
Dependenciasy | Porcentlede Dependencias Dependencasy | Morels evaluadas
2018 01/07/2018 30/09/2018 Entidades des evaluadas en Eficacia Entidades Municipales. v/o Evaluaciones Trimestral o 2 No se ajustaron. 24 Ascendente Programa de Evaluaciones. Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
Wunicipalspars | uncion de sudesemperio paraveiicar el grado | audiaces Tt de
verfar ol gado de decumplmieto de | ependencis
cumpimieno de abjtvosymetas. | Entidaes e
aetvos ymets. Ayuntmieno de
Morela) *100
Wamero de
senidores
Pabicos que
presenarons
Vgar queles
o aue s Viglarauelas | Declraciones
e ooy | Porcentsje de servidores obligaciones delos | 3de3/Total sevidores
2018 01/07/2018 30/09/2018 Publicos que cumplen con la Eficacia Servidores Piblicos Servidores " Semestral 10 80 No se ajustaron 142 Ascendente Declaraciones Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
Woniclpales se ;i ibicos
e e ohigacien Wuricpaes s rescen | piblcos el
e conformealaler. | HAntamiento
o obligados a
presentr
decracones
26e3) 4100
(Numero de
Comsulasrco
Atencionalasconslas Adminstraivas
Porcentaje de .
furidicosdminisrtives aue orcentiede onsutas | relzacas ol . .
2018 01/07/2018 30/09/2018 Consultas Juridico Eficacia Consultas Trimestral o 80 No se ajustaron. 100 Ascendente Bitacora de Consultas. Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
realzan s Dependencias y Juridico Administativas | - deconsitas
Adminstatvas
Encdades Muriciples uridco
administatias
solicitadas)*100
(Ndmero de
mplementacien de mpementocion deun | DepEndencis v
0delo de Control P Entidades con
modelode Conel
interobasadoen | Porcentaj de avance o modeodeContol | atz de
2018 01/07/2018 30/09/2018 riesgos dentro de las | elaboracion de la Matriz de Eficacia iesgo/Total de. Matriz Trimestral 41 2 No se ajustaron. 19 Ascendente Matriz de Riesgos. Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018

Dependencias y
Entidades

pales.

Riesgos

riesgos dentro de las
Dependencias y
Entidades Municipales.

R
Dependencias y
Entidades que
requieran Matriz
de Rieseo) * 100



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lamp.htm

Recepcion y atencién

Recepcién y atencion a

(Ngmero de

a5 quejas
aueiasy tas queasy denuncias | MRV
2018 o1/07/2018 30/09/2018 Porcentle de uelas Eficacia e eion ™ | ramiadas/ Total | uelas Trimestral EE) & Nosse ajustaron 69 Ascandente Expedicntes de Investgacion Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
servidorespablicos | %5 Y
Municipales enuncias
” recibidas) * 100
(Numero de
Informes de
Analizar Iformes de Analizar Informes de | presuntas
Porcentaje de Informes de responsabildades
2018 o1/07/2018 30/09/2018 responsabilidades de | presuntas responsabilidades Efcacia responsabilidades de | analizados /Total | Informes Trimestral B ) Nosse ajustaron 100 Ascendente Andlisis de Informe. Contraloria Municipal 10/10/2018 30/09/2018
Tos Servidores nalzad los Servidores Piblicos | de Informes de
Publcos Municipales Municipales presuntas
responsabilidades
recibidos)*100
prestar el senvicio de
guarderia infantily
educacion incil a
(Namero de nifos
niios y nifas de 45
dias de nacidos a 4 beneficados en el
ios de edad hijos de
9 Tasa de hijos de madres de madres
padres o familias
o | Econbmicamente actas e cconémicamente
. entre 12.2 45 aios de- ivas de entre Apedientes de nifios inscritos, expedientes de
2018 01/07/2018 30/09/2018 sumodalidad abora, | S71"¢ 122 65 af0s de edad | ¢y cgciencia | caleulo de beneficiarios | 257254 €N Nifos Anval 152 12 No existe ajuste 8 Ascendente Expedientes d scritos, expedentes d cieom 11/10/2018 30/09/2018
TodaNdor 13002l | ge as cuales no cuentan con 12245 anos de nios dados de baja
calfanpara e | 12 Prstacn desguridad el s
benefiaciarios de los o
servicios de prestacion de
seguridad soial que "
brindan otras social"100
instancias
gubernamentizes
(Totalde personas
en estado de
marginacién
Procurar atencion atendidas o
integeal en materia beneficiadas a
de asistencia social, Otorgar asistencia | través de las
D Y | o ene deprsnas n s o oy o e Do o b
s avorans 5010972018 picolsncn nspono| i e margnacen hcaca vinerlesafinde. | rosamadeOF | peong s o7 o "o 0se nscendente s efas de Departamentoconvistobuenodesus o Municpa os/10/2018 s0/09/2018
atendidas en el DIF.
poblacion en estado necesidades alguna manera
winerable y en animoraron sus
riesgo del Municipio necesidades
Morela Total e personas
en estado de
marginacion del
Municipio)*100
(Nimero de
solictudes
atendidas con
servicios y apoyos
brindados a
Corresponde al S‘\"‘I:‘:jl::l:i:::n
Tiwlar dela acuden al DIF a fin
Direccién General, | b contaje de atencién a las Hacer cumplirlas g minorar sus
s avorans sosra018 ablecerlas tcan | PoWesimsucionsles | 0T | ol semesrl o7 0s "o 0ssss cendene Q7D paticla Ororcoiagilen. et e o Mric! 0507018 soosfaons
o cludadania Namero de P
técnica, ejecutivay Mmeroe
administativa del oresentados sor
SMDIF MORELIA e
ventanilla tnica
del DIF para apoyo)
y/o servicio de los
Programas del DIF
Morelia)*100
(Namero de.
metas cumplidas
en todos los
Atribuciones: Dirfir
coordinacion del OF
Oirgi ordenadamente | establecicas para
interinsttucional e
ara lograr los Porcentaje de avance y
rdinacion | operatividad/Tota i rtamento con visto bueno de su
2018 01/07/2018 30/09/2018 objetivos delos | cumplimiento de las metas Efcacia \ntzr::nn:v:lfw:nr\as peratividad. ot Meta Trimestral 2017 1 No 07382 Ascendente €adalela deDepartamento con isto bueno de s OIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
rogram instituclonales establecida
rogtamas | Insuteconles establecdas metas establecidas. | planifcadas para
cmplmienioa)s wadecutanen
o todos
g Departamentos
el DI durante el
ejercicio
fscal 1100
(Nimero de
supervisiones
cfectuadas para
verificar las
e o
administraciony | Porcentae de supervisiones Organizar la gjecucién | activdades
cjecucion de o das  los ¥ manejo delcapital | realizadas/ Total LAE. . Paola Tracy Muroz Coordinadora de a
2018 01/07/2018 30/09/2018 ¥ Eficacia humano, financieroy. | de supervisiones | Supervision Trimestral 2017 1 No 06818 Ascendente Y OIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018

recursos financieros,

materiales del SMDIF
ELA

Departamentos del SMDIF
Morelia

materiales del SMDIF.

Departamento)*1
00

Oficina de Ia Direccién.




La Direccisn de
Proteccién Social

proteccién integral
de los derechos de
las nifias, nifios,
adolescentes,
personas con
discapacidad,

Porcentaje de personas en
estado vulnerable atendidas

Garantizar la atencién y

{Sumatoria de
personas que
recibieron
atenciones
juridicas en favor
de Nifos, Nifas y
‘Adolescentes +
Namero de
adutos mayores
atendidos +
Nimero de

elrespetoa los Lic. il Chavez G- Directora de Proteccion
ficac rson rson 1 Y 7 uniei
2018 01/07/2018 30/09/2018 sereonenaduttas | ens Direteén de roveccion icacia rondoon g | P n persona Semestral 2017 00088 No 00034 Ascendente OIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
mayores,personas en Social winerables hacapaciis
e s atendidas / Total
wulnerabildad, ast 9 e s
como elaborar la inas
Adolescentes +
normatividad,
e Adultos mayores +
verfcar, asistir e atos mavore:
intervenir en los
actos o enlos ducsmacidad
MoIF poblaconen
MORELIAsea parte Muricpio de
T2 Direccion de
proteccion Social
tiene por objeto (Total o
realizar acciones documentos,
encaminadas ala trimites e
proteccion integral instrumentos
de los derechos de juridicos
Tas ifas, ifos, autorizados por la
adolescentes, sroponer y supervisar | DECCION G
personas con o mwim:qm Proteccin/ Total
2018 o1/07/2018 30/09/2018 g, | porenle dedocumets Efcacia juridicas competencia | UM% | pocumento Trimestral 2017 1 No 08711 Ascendente e il Chivez G- Directora de Proteccion OIF Muricipal 05/10/2018 30/09/2018
personas adultas | i e
mayores, personas en instrumentos
estado de juridicos
wulnerabildad, ast presentados o
mo elaborar fa entregados ala
ormatidad, Direccion de
verfcar, asistir e Proteccien Social
intervenir en los parasu
actos juridicos enlos autorizacién) x100
que el SWDIF
(Nomero de
Proteger os derechos, “‘“"““’:5 '“g‘"“
e i, s, ot alos
adolescentes,
dolscentes winerabes 3
e e procecs gl | s e
personas adutas o0 favor de menores de | oricios Wiro. Rodolfo Garcia Garcia.-Jfe de
Porcentae de atenciones edad, aduos mayores | integrales del
2018 o/7/2018 30/09/2018 mayoresypersonas | F'Eenle de ten Efcacia pumegrlesdel | encion Mensual 2017 1 No 1 Ascendente Departamento de Proteccisn, con visto bueno de OIF Muricipal 05/10/2018 30/09/2018
lgales otorgads, nas con epartamento de
enestadode c su Directora.
sy discapacidad. | Proteccién/Namer|
" o e atenciones
brindar asesoriasy o
vealizar los trimites legales  senviclos
complementarios
solictados al
correspondientes,
" Departamento de
Proteccién)*100
La elaboracien della
normatividad legaly
conjunto de
vegas aseguir por las
Adminisrativas del (Nimero de
SMOIF MORELIA, instrumentos
cvatuns ot | Forcne s o voomins | cmsonst | ssument L Yt G Iménesvers e de
2018 01/07/2018 30/09/2018 et | ridcos reatnadon. Eficacia et alos % g Trimestral 2017 1 No 1 Ascendente Departamento de Regulacion,con visto bueno de OIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
s legal 3 as diversas o de uridico Regulacien
atibuciones de cada dreas del SWIDIE. | instrumentos
irea de acuerdo a as uridicos
airectices solicitados)*100
determinadas por la
Direccion General, y
atendiendo al
objetivo y naturaleza
el istema,
Gentros de Asistencia
Social iene por
objeto atender de
manera integral a as
adolescentes,
personas adutas
mayores y personas
con discapacidad, sin
cuidado parental o
familiar, mediante la Coordinar accones | (7011 de personas
implementacion y oo integrales n favor de
peracion de Porcentaje de personas ifos, adolescentes, Cada lefe de Departamento de l Direccion de
2018 o1/07/2018 30/09/2018 atencidas en los Centros de Eficacia asistenciasocial | Persona Semestral 2017 0008 No 00117 Ascendente OIF Muricipal 05/10/2018 30/09/2018
establecimientos, o adultos mayores y entros de Asistencia

lugares, espacios de
cuidado alternativo,
asi como el brindar
apoyo de acuerdo a
las posibilidades
presupuestarias, en
los dmbitos de
trabajo social,
psicolégico,
educativo,

al

recreacional, de.
rehabilitacion y de

personas con
discapacidad.

Total de personas
del municipio de
Morela) *100




Centros de Asistencia
Social tiene por
objeto atender de
manera integral a s
nifas, nifos,
adolescentes,
personas adultas
mayores y personas

(Ngmero de
reuniones de
coordinacion y

apmnin
o capacit, o st
pi— atisds o
famillar, medlants fa Ofrecer asistencia Centro de
Implementcién y social en Centros Asistencia a sus
2018 01/07/2018 30/09/2018 z;;bl:m:w“e:xem Porcentaje de reuniones Eficacia especializados para la | Departamentos / Reunién Trimestral 2017 1 No 03542 Ascendente s Verbgmal Cm\dlvezs iﬂnxé\:xv— D‘lrec\ora de DIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
9 atencién de grupos | Total de reuniones | entros de Asistencia Social
gares espaces de Ve | avelancamos
cuidado alternativo, qsn"n"u“m“
s como bt Jomneseaas
ettt o s
s
fas posiblldades operatividad de
resstars, o
o st e :
s Ao 100
e,
recracinsl e
revaadon de
promove s P
en las condiciones de .
aosones
Senioscon
g dl it | Percent derins iy o omeeraconts | aporsesnios i tarina Ml G il
2018 01/07/2018 30/09/2018 a través de acciones y| adolescentes atendidos en el Eficacia e nifias, ifios y a Centro Persona Mensual 2017 00159 No 0.0093 Ascendente Departamento CAMAR, con visto bueno de su DIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
il | oo AR Sl I e
ol unaton
<ol e o ity
e vrean
reinsercién al nicleo uniciplo de
Vorea 100
familiar. d
P——
(Numero de
Grcradond
fromove i cutrs d | bencatsoen
O —— eyt | o ooy
Conro s oo el | stancione Wi, VriicConrersGorles. Diectors de
2018 01/07/2018 30/09/2018 Siseapacidnden ol Mamcipl Eficacia it Persona Mensual 2017 0006 No 00091 Ascendente o e st ol DIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
oot s, Catua s
Discapacidad/
Manicionde
csbibide Moreb100
din s,
[TE—— Tt deacdones
chindy e eluadsen
rridos do fovrd
e I /e
ovorsier desu P
domicilio, donde Porcentaje de acclones. envejecimiento activo ¥ | - 1 jdoramos Jefa de Departamento: Cristina Oseguera Disher,
2018 01/07/2018 30/09/2018 dan "ﬂh N realizadas en favor del Eficacia saludable en los adultos| necesarias para Accién Trimestral 2017 1 No 10922 Ascendente con visto bueno de su Directora, v DIF Municipal 05/10/2018 30/09/2018
nvejecimient i mayore .
actividades creativas envejecimiento activo avores atender a nuestros
yrcrestis ot
emiatoer e funcimn
o o eid
i i et s ania
e tami, o
oo
e
reche ol e
P— e e
hospe ©
rieesndoss
simertaion opea s | ST
stndon iy | orcntede seicis sonmnopea
oy ment ey ———
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MUNICIPIO)*100
solcr polcas Porcentaje de acciones | (CAPACTTACIONES
piblicas que Capacitaciones que duepromueven el | REALZADAS/CAPA Formatos de avance y resultados Desarrollo
s ouorpos 201092018 contriyanal | promuevan o habicades G | Sesolocomuniario || CTACONES | g Tamestal 2007 %0 o hscendents umanoy 171072018 s0/05/2018 Nose reaizaron e,
Desarrollo Humano y | propias de as personas e ortors o capacitadas, plan de trabaio anual,
Bienestar Social. DIRECCION)*100
Aplcar polticas | Contribuir el acceso de Porcentae defamilios | ACCi0NE O
publicas que acciones de vivienda que beneiciadas mediante | ¢ (L0 Formatos de avance y resultados Desarrollo
2018 o1/07/2018 30/09/2018 contribuyan al | mejorena calidad de hogares, Efcacia scciones 0apoyos |, CTOOSTOT | porcentaje Trimestral 2017 85 0 Ascendente Humano, Pacrén de beneficiarios, vales, bitécora Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social 11/10/2018 30/09/2018 No se realizaron ajustes.
Desarrollo Humano y | en situacion de pobreza otorgados en materia | ¢ 7 SO de activdades, y reportes fotograficos
Bienestar Social patrimonial. i
(MIGRANTES
":ﬁ"(:z';:ﬁ Dar asistenci  los migrantes Porcentae de acciones | ATENODOSNOM Formatos de avance y resultados Desarrollo
2018 01/07/2018 30/09/2018 contribuyanal |y sus familas que faciten Efcacia 002105 | ppROXIMADO DE | Porcentaje Trimestral 2017 85 672 Ascendente Humano, lsta de personas atendidas, convenios y Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social 11/10/2018 30/09/2018 No s realizaron ajustes.
st oy | e e v conion migrantes y sus - proyectos formulados, datos aproximados de
Bienestar Social familias MIGRANTE EN EL poplacion migrane.
MUNICIPIO)*100
(ACCIONES
APLICADAS A LA
POBLACION NO
DERECHO
HABIENTE A LOS
SERVICIOS DE
Aplcar polticas | Coadyuvar para otorgar os SALUDYACCIONES
piblcas que servicios de salud de Porcentae de covertra | oe arencion Formato del istema de Informacién en Salud
2018 01/07/2018 30/09/2018 contribuyan al poblacion no Eficacia o dorechohabionte doi| | TNERANTE £ Porcentaje Semestral 2017 20 2057 Ascendente (51S), tarjeta informativa, fotografias y datos Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social 11/10/2018 30/09/2018 No se realizaron ajustes.
Desarrollo Humanoy | derechohabiente del INTEGRAL EN Coneval
Bienestar Social municipio muniepe. NAS SIN
COBERTURA DE
SERVICIOS DE
SALUD/TOTAL DE
LA POBLACION SIN
COBERTURA

MénicaIt100




Aplicar politicas
publicas que

1as clinicas municipales, asi

Porcentje del

(SUPERVISIONES A
Las cLinicas

2018 oor/a01s 30/0572018 contiboyanal | como presencison s icacia cumpimienode |MMEPAETIOT oy Trmesral 2017 %0 w0 Ascendente Humano y Bienestar Socal 1171072018 so/0972018 Nose realaron utes
ol ey | b e s sperisones. | ALPELS
NecEsARIAS) 100
(TOTAL DE
Aplicar politicas TRAMITES
Pl S0l | o spccin delos oo | 200 PATA
2018 oyor/a018 300972018 contbnal | e ficaca seguimentode | AOPEACONDE|  pyconije Trmestral 2017 %0 3 Ascendente Monitoreo de actidades y POA 2015 Secretaia de Desarollo Humano y Benestar Social 1371012018 30/09/2018 No se realzaron sustes
DesarrolloHumano | e sau ramites O SALUD/TOTAL
DE TRAMITES
NECESARIOS)"100
{TOTAL DE LAS.
ENCUESTAS
conTesTADAS
con
CALIFICACION
splcar poltcas
fr 29| pendonoporury de | sansacronwr
201 o018 30/0572018 convibuan | €A paacon g icacia porcertiedecpinn | OTALDE | porcensie Trmesral 2017 %0 @ Ascendente 1o pob 1171072018 a0/0s/2018 Nose ealaron fustes
Desaralo Kumano y alud caom
APUCADAS ALA
POBLACION
ATENDIDA POR
L05 seRvicios bF
(ACCIONES DE
ATENCION
Aplicar politicas TINERANTE EN
e | e, Porcntle desciones | COLONASY oearams e st b s de e
2018 ovor/a01s 30/0572018 convibuanl [ oMM gy | gelycoveruramedia | THEAUSPEL | g Trmesral 2017 %0 3759 Ascendente ronoarama e sthidades o darde g Secretaia de Desarollo Humanoy Senestar Social 1171072018 s0/0972018 Nose ealaron fustes
DesaroloHumanoy tinerante e megal, | MNP/
Sienestar Soial
Lo
TENENCIAS DEL
(COLONIAS Y
coMUNIDADES
ATENDIDAS N
Aplicar politicas CUANTO AL
piblcas que | Apicacién de acciones de Porcentae desecions | FOMENTOY. Conostamadesctinde, formtodeCorcn
20 ovo72018 s0/05/2018 contiuyanal | fomento yregufacin icacia enclfomentoyla orcetoje Trimestral 2017 % s Ascendente g Secretara de Desarrllo Humanoy Senestar Social 1171072018 300972018 No s eatzaron afustes
SANITARIA/EL Sanitario, verificaciones y tarjeta informativa.
DesarrlloHumanoy regularacionsataria
‘Bienestar Social. TOTALDE
coLonasy
coMuNIDADES
Debid0  Tos cambios emisratvos durante o
2018 01/07/2018 30/09/2018 Secretarfa de Efectividad e Innovacién Gubernamental 11/10/2018 30/09/2018 trimestre no se han aprobado los avances en los
indicadores
{(Nimero de
Coordinr as vistantes
astraegiasy
mecanismos que Indice de incremento de o n;umpm Mol Reporte de DATATUR 2018 de la Secretaria de.
20 ovo72018 s0/05/2018 it npuiso tarstco del personas ancpiode Mot sotgimerode | persons Al w23 s o2m8212600 Ascendente Turso Federal as comeoreportes de as Secrtara de Turismo 1171072018 s0/09/2018 No s eatzaron afustes
potencalizar e mabenecose | stantes idades responsabls
Turksmo enl nacionales ¢
Municpio de intenacionales en
Moreli, ichoacén. dlaio 20171
mplarlos espacos
piblices,ireas
erdes encamellones
de s rinciales
calles y avenidas,
parques, adines,
tar wbanas arno
s ol Drecionde magen Urbana
mantenimienty
meoramiento de os ncrement porcenual 1. Padién d dras verdes exitetes 201
osae delas e do servias 2+ acton de clls con sefletica exstentes
Cushmoc, o | 552 e crecimientoanlde enrelacona reas | MO 2018 2018 3 Arboles
2018 01/07/2018 30/09/2018 Clrdenas, Morelosy | Sicos de nfrasstructura Eficiencia orten e cales Indice Anual 95 95 No se realiz6 ajuste. 024 Ascendente reforestados anual 2015, 4.- Padron de dress Secretaria de Servicios Piblicos 10/10/2018 30/09/2018
el Aboretum; f deladireccion e aladzsy | TS 07) erdes xistentes 2017
manterimicnia arboesreforestados . Pcron d cllscon efletica eistentes
eléctrico y limpieza 2017, 6.- Arboles
defuentesen reforestadosanual 2017
muricpio
manteniientoy
ampliacien deos
itemas de iego por
asperson:1a
generaion de planta
oswveros
forestaly
{0.60*(VIVIENDAS
QUE RECIBEN EL
* Viviendas que ‘SERVICIO/TOTAL
recben e sereo de o
Corrcta Gestién Tecoleccon
Porcentaje deresiduos Candad de baswra | VIVENDAS)+0.40°
s ovorraose sos018 comearatdeios | s ecoetony | 109NN |l enavateno|  (TOTALDE | porcene - o n Nose ol st ” Ascendete Totl deviinda: NEG lodemds ircddnde Secetat desrcos bl sonoons | oo
alorizados ol d i nitario Espuos
L praades RecicLADOS/TOTA
L 0E Resiou0s
colectados

COLECTADOS))
100




2018

01/07/2018

30/09/2018

basado en Resultados.
(PbR) como
instrumento de la
Gestion para
Resultados (GpF),
consiste en un
conjunto de
actividades y
herramientas que
permitira incorporar
enel proceso
presupuestario
consideraciones
sobre los resultados
tenidos y
esperados dela
aplicacion de los
recursos publicos, a
fin de motivar a las
dependencias a
lograrlos para
mejorar a rendicién

Porcentaje de apoyo de
soporte técnicoy sistemas.
brindado.

Eficiencia

Mide el porcentaje de
atencion que reciben
los usuarios del drea
respectoa las
solicitucies de servicio
que nos hacen.

(Total de reportes
a
soporte técnicoy
de sistema:
realizadosTotal
de reportes de
apoyo de soporte

técnicoy de

sistemas
solicitados)*100

Soporte

semestral

101.29

Ascendente

Ficha Técnica, Tesoreria Municipal

Tesoreria

26/10/2018

30/09/2018

No se sjustaron

2018

01/07/2018

30/09/2018

G
Resultados (GpF),
consiste en un

herramientas que
permitira incorporar
enel proceso
presupuestario
consideraciones
sobre los resultados
obtenidos y
esperados dela
aplicacion de los
recursos publicos, a
fin de motivar a las
dependencias a
lograrios para
mejorar a rendicién

Porcentaje de nuevos

Eficiencia

Mide el porcentaje de
desarrollo de los
sistemas nuevos

realizados que nos
Solicitan las

Dependencias respecto

delo necesario.

(Total de nuevos
sistemas.
desarrollados/Tot
al de sistemas
necesarios)*100

Sistema

Trimestral

Ascendente

Ficha Técnica, Tesoreria Municipal

Tesoreria

26/10/2018

30/09/2018

No se ajustaron

2018

01/07/2018

30/09/2018

basado en Resultados.
(PbR) como
instrumento de la

Gestion para
Resultados (GpR),

herramientas que
permitira incorporar

esperados dela

aplicacion de los
recursos publicos, a
de motivar a las

mejorar a rendicién
de cuentas. EI POR
pretende que las
definiciones de los
programas

Porcentaje de acciones 3
sistermas.

Eficiencia

Mide el porcentaje de
acciones atendidas
respecto de las
solicitadas por los
usuarios de la
Direccion.

(Total de acciones
atendidas/Total de
cciones
solicitadas)*100

Acciones

Trimestral

98513

98513

Ascendente

Ficha Técnica, Tesoreria Municipal

Tesoreria

2¢/10/2018

30/09/2018

No se ajustaron

2018

01/07/2018

30/03/2018

basado en Resultados.

instrumento de la

programas

Porcentaje de
mantenimiento.

Eficiencia

Mide el porcentaje de

(Total d
mantenimientos
realizados ala

talde

solicitados por los

mantenimientos
solicitados a la
infraestructura)*1

Trimestral

Ascendente

Ficha Técnica, Tesoreria Municipal

Tesoreria

26/10/2018

30/09/2018

No se ajustaron

2018

01/07/2018

30/03/2018

Secretarfa de Cultura

fndice de incremento del
potencial cultural del
municipio

Eficacia

Evento

(NGmero de
eventos de

culturall *100

Evento

Anual

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018




2018

01/07/2018

30/09/2018

Coordinacisn de

Porcentaje de la Gestiony
coordinacién de acciones de.
la Dependencia para el
posicionamiento de Morelia
como Capital Cultural,

Eficacia

(NGmero de
Jizad

Evento

para posicionar a
Morelia, Total de.
eventos
gestionados que
apoyen a
posicionamiento
de Morelia)*100

Evento

semestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Coordinacisn de

Porcentaje de gestiones para
atraccion de proyectos y

1a cultura en Morelia

Eficacia

Programas

(Gestiones.
concretadas
acumuladas/Total

necesarias) *100

Programas

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoro POA SSED

Secretaria de Cultura

24/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Coordinacidn dea

Porcentaje de actividades,
estrategias y mecanismos.

para p uitura
en Morelia,

Eficacia

Programas

((NGmero de
actividades
culturales en el
afio 2018/
Nimero de
actividades
culturales en el
afin 20171-11%100

Programas

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Direccién de
Educacién y Arte:
Popular.

Porcentaje de actividades
artisticas y culturales que
impulsan el desarrollo de la
educacion culturaly el arte.
popular.

Eficacia

Eventos

(05*(Actividades
artisticas y
culturales

realizadas/ Total

de actividades
artisticasy
culturales
encaminadas a
educacion)+0.5°(A
ctividades
artisticas y
culturales
realizadas/ Total
de actividades
artistcas y
culturales
encaminadas al

arte
nonuiaenting

Eventos

Semestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

24/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
Educaciény Arte
Popular.

Promedio del impulso al
fomento de actividades
Culturales.

Eficacia

Proyectos realizados

(Nimero de
actividades de
promocién +
Nimero de
actividades de

i

o) 12

Proyectos
realizados

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitorea POA SSED

Secretaria de Cultura

24/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
Educaciény Arte
Popular.

Incremento en el desarrollo
cultural del municipi.

Eficacia

Eventos

((Ngmero de

2018/nimero de
eventos culturales.
realizados en el
2017)-1+100)

Eventos

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitorea POA SSED

Secretaria de Cultura

24/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
Educacion y Arte:
Popular.

Porcentaje de
aprovechamiento de espcio
piblicos en eventos de
fomento a las artes.

Eficacia

Espacios Piblicos

(NGmero de
espacios piblicos
aprovechados

It
eventos/Total de
espacios piblicos
que se pueden
utiizar para

eventos
culturales)*100

Espacios Publicos

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

2¢/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
romociony.
Coordinacion

Interinstitucional

Porcentaje de eventos y

actividades que incrementan

1a promocion de a cultura en
el municipio de Morelia.

Eficacia

Eventos

((Nmero de
eventosy
actividades
culturales en
beneficio de.
Morelia,
realizados/total de
eventos culturales.
para beneficio de
Morela)*100

Eventos

semestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
Promociony
dinacion

Interinstitucional

Porcentaje de promocion,
winculacion y coordinacién
interinstitucional

Eficacia

Eventos

(Nomero de

interinstitucional
realizados/total de
s de
promocisn
cultural
gestionados)*100

Eventos

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

2¢/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/09/2018

Direccién de
Promociony
Coordinacion

Interinstitucional

Porcentaje de vinculacién de
proyectos culturales y.
aplicacion de estudios de
consumo cultural,

Eficacia

Eventos

(Ngmero de

actividades
culturales con
aplicacion de

estudios de.

consumo cultural

en beneficio de
Morelia

realizados/Total

culturales

planificados para
beneficio de.
Morelia)*100

Eventos

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POAy SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

Direccién de
Promociony
Coordinacién

Interinstitucional

Porcentaje de promociony
difusion cultural con
aplicacion de encuenstas de
opinién en eventos artistico-
culturales.

Eficacia

Eventos

(Nomero de
eventos de

interinstitucional

realizados/total de
ntos

promocisn

cultural
gestionados)*100

Eventos

Trimestral

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo POA SSED

Secretaria de Cultura

26/10/2018

30/09/2018

2018

01/07/2018

30/03/2018

‘Aplicar programas
queayudenala
conservacion del
patrimonio cultural
deMoreliay

Porcentaje de encuestas de

opiniones favorables sobre la

conservacion del patrimonio
cultural

Secretaria dela
ocem

Eficacia

Opiniones ciudadanas.

patrimonio cultural de.
la ciudad de Morelia

(Numero de
personas que
opinan
favorablemente/T
otal de personas.
encuestadas)*100.

Encuestas

Anual

6492

No se ajustaron

5052

Ascendente

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
Patrimonio Cultural 2018

Gerencia de Patrimonio Cultural

24/10/2018

30/09/2018




Aplicar programas

(Numero de
conseraciondel | L etentes Porcentaje de expedientes
atrimonio cultural rpec i iz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerenc
2018 o1/07/2018 30/03/2018 P sl | ara a ejecucion de los Efciencia expedientes de mancjo | entregados/ Expediente Semestral 73 1 No se ajustaron 100 Ascendente Matriz de ndicadores  Fichas tecnicas Gerencia Gerencia de Patrimonio Cultural 20/10/2018 30/09/2018
de Morellay de los recursos Numero de Patrimonio Cultural 2019
recursos asignados.
d financieros asignados | expedientes
Secretaria dela solictados)*100
ocem
‘Aplicar programas
e ayuden a | (Numera de
queayudenala Coordinacion defas | !
conservacion del o e e reuniones
imonio cultural | Porcentaie de cordinacion de. realizadas. Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/09/2018 patrimenio cultural 4 Eficiencia Gerencia para la / Minuta Trimestral 100 1 Nosse ajustaron 100 Ascendente Y Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
fe Morelia y s programas centrales. resencion dal Numero de atrimonio Cultural 202
Secretaria de patrimonio cutural. | e ecarias)*100
ocem
icar programas
e omenal Porcentaje de acciones | acciones
2018 01/07/2018 30/03/2018 P " Eficiencia los recursos humanos y | tiempo y forma/ Acciones Trimestral 50 08 No se ajustaron 100 Ascendente v Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
deMoreliay | recurso humanoy material Patrimonio Cultural 2021
materiales de la Numero de
Gerencia acciones
Secretaria dela "
o) necesarios)*100
(Total de edificios
Aplcar programas restaurados por
que ayudenala Porcentaje de i
conservacion del eliminacion de pintas | en zona de
patrimonio cultural | Porcentaje de mantenimiento encanteria y fachada | monument Matre de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/03/2018 Efciencia Edificios Semestral 07 013 No'se ajustaron 1026 Ascendente Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
107/ /09! de Morellay en eliminacion de pintas tenencias / Total g atrimonio Cultural 2022 or /091
Centro Historicoy | de edlficios
Secretaria dela tenencias catalogados zona
de monumentos +
tenencias)*100
(Total de anuncios
Apcr rogramas yickdosretrades
aueayudenala
comervacion dl et deanundos /o | 4770 e12 1008
atrimonio cultural toldos que no se Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/09/2018 s Porcentaje del control visual ficiencia ° Total de anuncios | Dictamen Trimestral 2685 013 No se ajustaron 334 Ascendente v Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
de Moreliay encuentran dentro el 170 PR TR Patrimonio Cultural 2023
norma establecida
Secreai e 1o rorma detro
ocem.
monumentos)*10
(Total de edificios
restaurados por
Aplicar programas flora nociva
que ayudenala catalogados en
Retiro deflora nociva
conservacion del | - Porcentaje de eliminacion it
2018 01/07/2018 30/09/2018 patrimonio cultural | retiro de flora nociva en Efciencia inmuebles dentro del | MO8 3| iy epies Trimestral % 014 No se ajustaron 1075 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
de Moreliay edifiios en la zona de tenencias /Total Patrimonio Cultural 2024
Centro Historico y sus
de edificios
Secretaria dela catalogados en
ocem. ona de
monumentos mas
tenencias)*100.
(Total de
Aplcar programas mantenimiento
aueayudenala dentro de zona de
conservacion del Porcentje de monumentos
2018 01/07/2018 30/09/2018 patrimenio cultural | Porcentaje de mantenimiento Efciencia reparados/Total Trimestral 100 1 No se ajustaron 100 Ascendente Matriz de Indicadores  fchas tecnicas Gerencia Gerencia de Patrimonio Cultural 241072018 30/09/2018
e Moreliay en equipamiento urbano. fe mantenimiento Patrimonio Cultural 2025
equipamiento urbano.
dentro de a zona
Secretaria dela demonumentos
ocem en mal estado)
*100.
(Numero de
cciones.
realizadas por
parte de las
Aplicar programas ciudades
que ayudenala patrimonio
conservacion del | Porcentaje de acciones de las Actiones que realiza la | perteneientes a
patrimonio cultural | ciudades patrimonio coordinacion de la laOCPMy Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/09/2018 o snraptivde Gestion o e prvvi Acciones Trimestral % 1 No se ajustaron 100 Ascendente e o 2006 Gerencia de Patrimonio Cultural 241072018 30/09/2018
(CMPM. regional de a OCPM erode
Secretaria dela acciones por parte|
e las cludadies
patrimonio
pertenccientes a
ANCMPM) *100.
Aplcar programas (Numero de
asistenciaa los
aue ayudenala 2o
conservacion del | Indice de asistencia a los Comparativo de o
patrimonio cultural | eventos festivos y culturales asistencia a los eventos | €7 ¢l21 Matrie de Indicadores  Fichas tecnicas Gerencia
ficienc w r i 1 justaron. ndent rencia de Patrimonio Cultural 4
2018 01/07/2018 30/09/2018 Semorelny | ensona de monamentosy s Efciencia ectiadosen st | ANmerode) sl Semestral 273 089 No se ajustaro 2056 Ascendente et 208y Gerencia de Patrimonio Cultural 241012018 30/09/2018
tenencias 2018 2o
Secretaria dela e
ocem
anterior)*100.
‘Aplicar programas
P (Numero de vistos
gueayudenala Controldeluso e os | :
conservacion del P buenos
imonio cultural | Porcentaje de vstos buenos aprobadios Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/09/2018 patrimonio cultural " Eficacia. dentro del Centro probados/ | Vistos Buenos Trimestral 2704 08 No se ajustaron 9211 Ascendente v Gerencia de Patrimonio Cultural 24/10/2018 30/09/2018
de Moreliay otorgados. Hietrico b Numero de vistos Patrimonio Cultural 2028
istorico para su o de!
Secretaria della correcta utizacion. | ¢iciados)*100.
ocem
(Total de escuelas
Aplcar programas e
ue ayuden ala Viitadas enla
e ciudad de Morelia
conservacion del
atrimonio cultural | POTCertale de escuelas Escusies'y tanerciss Ve Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia
2018 01/07/2018 30/09/2018 s visitadas para difundir el Eficacia visitadas para difundir | tenencias/Total de Trimestral 100 o011 No se ajustaron 555 Ascendente Paimonta Cottora 2079 Gerencia de Patrimonio Cultural 26/10/2018 30/09/2018

deMoreliay

patrimonio cultural.

Secretaria dela
ocem.

el patrimonio cultural

escuelaenla
ciudad de Morelia

ysus
tenencia)*100.




Aplicar programas
a [

conservacion del
patrimonio cultural

Porcentaje de asistencia a las

Porcentaje de asistencia
delos colonos a los

(Numero de

evento/ Numero

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas Gerencia

2018 o1/07/2018 30/03/2018 Eficacia, Aistencia Trimestral 833 06 No'se ajustaron 5666 Ascandente Gerencia de Patrimonio Cultural 20/10/2018 30/09/2018
/o7 /09! de Morellay invitaciones. eventos de rescate de | de invitaciones g Patrimonio Cultural 2030 10/ /091
d barrios entregadas alos
Secretaria dela habitantes del
ocem ot
(NUMERO DE
USUARIOS DE LAS
INSTALACIONES
DEPORTIVAS DEL
CONTRIBUIR AL wive
DESARROLLO persoNASQUE [ SOMERO DY
INTEGRAL DE LAS Acupen AreaLzan | SSUAOSEN
PERSONAS, ASI PRACTICADEPORTIVA | /ATEN RS
COMO ELEVAR EL PORCENTAJE DE LA enLasunDaDes | NATAC
NIVELDEVIDA | POBLACION DEL MUNICIPIO DEPORTIVAS A CARGO REPORTE DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE
2018 01/07/2018 30/09/2018 Soon s Leromio| | SeAL At EFiCACIA orcuro g |PARTCPANTESEN| STATHGGICO ANUAL 815 8 o PORCENTUAL Ascendente IMCUFIDE 24/10/2018 30/09/2018 No se ajustaron as metas
DE LOS HABITANTES DEPORTIVA Los otronens s
DEL MUNICIPIO DE parTicANTES BN Los || DEFORIVOS S
MORELIA, ATRAVEZ €VENTOS ReALizaDos | VA% RUMERO
DE LA ACTIVACION PORELIMCURDE. | (0RO
FISICAY DEPORTIVA. o ine
PROGRAMAS/
POBLACION
TOTAL DEL
MUNICIPIO) *100
MEIORAR LA
CAPACIDAD DE
(GESTION DEL
TERRITORIO CON
s
DA CUENTADE S1LOS | IMPLEMENTADOS/|
OPERACION EFECTIVA ACUERDOS RELATIVOS LoE
S STinane | Shano DE CUPLIMENTO ALDESARROLLO ESTAN | ACUERDOS Expedientes de control de Acuerdos y Actas
2018 01/07/2018 30/09/2018 PLANEACION DEL | DE ACUERDOS DEL CONSEIO Calidad Porcentaje trimestral 0 i No se ajustaron i Ascendente wpedientes de contro) de Acuerdos y Actas de Instituto Municipal de Planeacion 25/10/2018 30/09/2018
CUMPLIENDOSE, AL | RELATIVOS AL Consejo Directivo. Responsable: IMPLAN
DESARROLLO DIRECTIVO DEL IMPLA. et sy ot
SOSTENIBLE DEL +
e EJECUCION osaRoUol'10
CONDUCIDO POR L
AYUNTAMIENTO
DE MORELIA Y CON
LA COORDINACION
DEL IMPLAN.
(Total de jovenes
Mayor Participaci Mayor Participacion de | que particparon
de Insttuciones y | Porcentaje de partcipacion
Sociedad Cvilen el | de s Juventudes Morelianas Insttuclones y Sociedad | - en programas y
2018 01/07/2018 30/09/2018 fcacia Civilen el Desarrollo de | actividades Jovenes. Anual 10 0125 No se ajustaron 783 Ascendente Matrz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
e B las Juventudes de | 2018/Total de
s Morelia Joven:
morelianos)*100
Mayor Participacion (Nmero
Sotud openel | Porcerale g aons pra wctons oo | epones”
2018 01/07/2018 30/09/2018 P mejorar la insercion de los. Eficacia. T meerdtnde o | 2018/umero Jovenes. Semestral a 1 No se ajustaron 756 Ascendente Meatriz de Indicadores y Fichas tecnicas UUM 2018 Insttuto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
Juventudes de Jovenes ena sociedad Jovenes en a sociedad uniones
elin necesariag*100
(Namero de.
jovenes
beneficiados por
de Instituciones y Porcentaje de la v
oo ety - dfusiny comunicacién, difusion | reportes
2018 01/07/2018 30/03/2018 fedad Civenel || comunicacion, difusion Eficacia seguimientoa | 2018/Ndmer Jovenes Trimestral 1064 001171 No'se ajustaron 008 Ascendente Matiz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
/07 /09 Desarrollode las | seguimiento de actvidades y v o ‘/ imero de g v 107 /091
Juventudes de convenios delnstituto fbvenes
s del Insttuto beneficiados por
20174Nimero
reuniones
reportes
0714100
Mayor Participacion (Nimero minutas
e Istituciones y edio de Efciente aplicaciony | 2018+Ndmero de
ledad Cvil en el rovechamiento de | rovechamiento de report
2018 01/07/2018 30/09/2018 Socedag el || oprovechamie u:::u::m Eficacia e “:Sf:“:‘ 08 mode | J0venes Trimestral 8 1 No se ajustaron 100 Ascendente Matriz de Indicadores y Fchas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
Juventudes de elinstiuto cuenta el nsttuto | minutas y reportes
Morelia necesarios]*100
Mayor Participacio (imero de
de Instituciones y jovenes inmerees
e ones Y || porcentae de ovenes Aumentar la inclusién | en las actividades
2018 01/07/2018 30/09/2018 camoloe e | canalizados en el ambito ficacia de las juventudes en e | del mbito laboral | Jovenes. Semestral 0168 000713 Nosse ajustaron 0475 Ascendente Matrz de Indicadores y Fchas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/05/2018
taboral sector productivo | 2018/Totalde
Juventudes de
orelia Jovenes
morelianos)*100
(Nomero de
iévenes
Mayor Participacién
capacitados y
" v
alelnstiuciones¥ || porcentaje dejovenes Sevar e porode | vinulados entas
2018 01/07/2018 30/09/2018 emprendedores apoyados por Efcacia & V| actividades de Jovenes. Trimestral 0088 00126 No se ajustaron 0483 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
Desarrollo de las activar el ecosistema
oo elinstituto empronauton | emerendimiento
|
o il
morelianos)*100
Mayor Participacion (Nimero de
Pt Proporcionar | iévenes apoyados
et | porcentaje de evenes herramientas eficientes [ formar su propia
2018 o1/07/2018 30/09/2018 o e | talentosos ineresados en Efcacia ycapacitaciones acorde | empresa Reuniones. Trimestral 0032 000407 Nosse ajustaron 0208 Ascandente Matriz de Indicadores y Fchas tecnicas LUM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
formar su propia empresa alas problematicas | 2018/Total de
Juventudes de e ;
s actuales del mundo jovenes
morelianos)*100
(Nmero de
jovenes.
Mayor Participacion Fortalecer ncidencia | partcipantas en
de Institucionesy | Porcentaje de jovenes los jovenes en
edad Ciil inr i actividades
2018 o1/07/2018 30/09/2018 Sociedad vl e ef mersos en eventos ¥ Eficacia scthidades de Hividad Jovenes Semestral 1552 001872 No se ajustaron 1559 Ascandente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
Desarrollodeas | actividades culturales participacion culturales y
Juventudes de portivas ciudadans, culturay | deportivas
Morelia deporte 2018/Total de

Jovenes
morelianos)*100




Mayor Participacién
de Instituciones y
Socied

Porcentaje de jovenes

Promover medios
participativos que

(Ngmero de

Jovenes
participantes en

2018 o1/07/2018 30/03/2018 a Gl en el | efciados en iferentes Eficacia, aporten en politcas Jovenes Trimestral 0126 oo1186 No'se ajustaron 1033 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de fa uventud Morelana 26/10/2018 30/09/2018
Desarrollo defas mbitos joveniles pibiica,incidencias | 4TS
o sociles yvinculacién | 2018/T0tde
Morelia Jovenes
moreianos)*100
Nimero de
Jovenes inscritos
enlos taleres que
Mayor Participacion seimparten
denstucioncy | Porcenae delovenes aue pomenarls | envoda
Sociedad Cvl enel | participan en talleres partiepacén delos | uto
2018 01/07/2018 30/09/2018 PN B Eficaca Jovenesentalleres | PO jovenes Trimestral 2128 00226 No se ajustaron 233 Ascendente Matrizde Idicadores  Fichastecnicas IUM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
prelioiorn wamsn porthc e | 500
Morelia radioescuchas
2018/Total de
Jvenes
moreianogi*100
(Nimero de
Jvenes
beneficiados en
programa bebe
virtual
Mayor Paticipacion 20184Nimero de
delnstitucionesy | Porcentaje de jovenes Aumentar la asesoriae | jévenes
2018 01/07/2018 30/09/2018 Sociedad Civ en .| beneficados con programas, Eficaca informacénenos | invelueradosen | Semestral 1093 001279 Nose ajustaron oa1s Ascendente Matrizde Idicadores  Fichastecnicas UM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 26/10/2018 30/09/2018
Desarrollode as | ferias y asesorias e temas de jovenes entemas de | feris de salud
Javentudes de salud slud 018:Ndmero de
Morelia jovenes atendidos
psicoldgica
2018/Totalde
Jovenes
moreianos)*100
(Nimero de
Jvenes
Mayor Participacion erementarta | informados con
de nsttucionesy | Porcentaje de évenes e s | Plticas entemas
Sociedad Gl en'l | informados con ls charias, de sexvalidady
2018 o1/07/2018 30/09/2018 p I I Eficaca deprevenciende | 9SO | gyenes Trimesteal 0329 0001 Nose sjustaron 0319 Ascendente Matrizde Indicadores  Fichastecnicas IUM 2018 Insttuo de a Juventud Moreliana 261102018 30/09/2018
Joventudes de | prevencion de embarazos embarazo ysexualidad |7z
Morelia avenl 2018/Total de
iovenes
morelianos)*100
(Namera de
impactados con
rescate de
Mayor Participacis Mayores espacios de | espacios
de nstitucionesy | Porcentaje de évenes recreacione | 20184Nimero de
Sociedad G enel | informados con ls chaias, incrementar over
2018 o1/07/2018 30/09/2018 Eficaca Jovenes. Trimesteal 123 001902 Nose ajustaron 1100 Ascendente Matrizde Indicadores  Fichastecnicas IUM 2018 Insttuo de a Juventud Moreliana 261102018 30/09/2018
Dasarrollode s | platicas de sexualidady iformacignsobre | impactados en
Joventudes de | prevencion de embarazos adicciones enlos | pliicas de
Morelia Jovenes adicciones y
vilencia
2018/Total de
ez
(1%(incdencia
O delctiva del sio
Incidencia Delctva | Tasa de abatimiento de a Conocer el batimiento | 2018 - ncidencia
2018 01/07/2018 30/09/201 e | i s fciencia delaincidencia | delictvaenelaio|  Encuesta Anusl 35 351 Nose ajustaron 1723 Ascendente Encuesta Municipal de Victmizacion. n Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Nometp delctva 2017)incidencia
delciva del sio
2017)
{Nimero de
ccones de
coordinacién con
implementar acciones | los res irdenes
J— de coordinacien para de
o e proponer esquemas de | gobierosnimero
2018 o1/07/2018 30/09/2018 ool e | porcentaf e cooanacin. ficencia by, | do wiones o Accién Semestal 100 100 No se ajustaron a8 Ascendente Agenda e informes de coordinacion Comision Municipal de Seguridad 301012018 30/09/2018
mas que serin | coordinacion con
Vorela Hevadas a cabo a través o
del Comisario | comisaro)/Total
cclones de
necesaras)*100
imero de
reuniones
reslizadas con las
Reuriones de trabajo | _anclas e
jsmunui 3 con los tres ordenes e | “CEU7920 de os
Incidenci Delctiva | Porcentaje de coordinacién gobiernopara | 1% Srdenes de \
2018 01/07/2018 30/09/2018 e | o o o Eficacia e | BobemoTotalde | Reurien Trimestral 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente Reporte de actvidades. n Municipal e Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia coordinadas en materia mmr’:: s
de seguridad instanciasde
seguridad de los
wres rdenes de
ontieran)*100
Comprabar s acciones | (INmero
implementadas en
materia de prevencién
Oismunuila @l )
- ovoots wpoona pesiebrovnd Iapmoierial IR eetemirerirl I ) oot IR © Hosesren o228 ncendere Tt e, ot de st e Comsion orca g egridd wopos | soons
Moreia confiomaasicome | TeUienes
melora de lapercepcién
deinsegurdadpor | MONEM2 de
parte de los ciudadanos | _ PPNt
planeadss)}*100
(Totalde asuntos
uricicos resueltos
Dl Asuntos defa Comision | de fa Comisiony
Incidencia Delciva | POTCSTIE deatencicn en ¥dela Paicla de Demanda, Comparecencia, Quefas, Denuncis,
2018 o1/07/2018 30/09/2018 tempo yforma de asuntos ficencia Morelia atendidos y Asuntos Semestral 120 2 Nose ajustaron 3693 Ascendente g  Queies, g Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018

en el Municipio de
Morelia

Juridicos.

resueltos en tiempoy
forma por la direccion

Comisiény policia
Municipal) *100




Dismunuir la

Realizacién de una

(Nomero de
modificaciones

aplicables aala
normatividad de la
comision y policia

Incidencia Delictva | Porcentaje de reformas normativiad acordea | Municipal/
2018 01/07/2018 30/09/2018 el Munichiode. | necesaroea1a Normaton. Efcacia o e aen | i) Proyecto Trimestral 60 70 Nosse ajustaron 0 Ascendente Ofici. Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia Ciudadania modificaciones
necesarias
aplicables ala
normatividad de la
comisiony policia
Municipal)*100
(Total de
audiencias
Dismunuirla | Porcentaje de cumplimiento “:"““:“l“"‘“"y( c’"”‘"’“:""a
idencia Delictiv os requerimientos oportuna de los asuntos | Comisidny Polici manda, Comparecencia, Queias, Denuncia:
2018 01/07/2018 30/09/2018 Ineidencia DOICUR | peiosreauerimientos Efcacia juridicos en los que son | Municipal/Total | Audiencia Trimestral se19 i Nosse ajustaron 6961 Ascendente Demanda, Comparecencia, Quejas, Denuncias Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Policia de Morelia | solictadas 2l
Comisién y Polcia
Municipal)*100
(Nmero de
R Porcentaje de encuestas de
Incidencia Delictva | Porcentaje de encuestas de. cumplimiento deltoal | _ victimizacion
2018 01/07/2018 30/03/2018 en el Municpio de oo Eficiencia deencuestasde | elaboradas/Total Encuesta Anval 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente Encuesta Comisidn Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
victimizacién de encuestas de
orel
Mrelia elaboradas victimizacion)*10
(Nimero de
estadistcas de
2018 01/07/2018 30/09/2018 el Momiemiode e tiiad Eficacia estadisticasde | elaboradas/Nme | Estadistica Trimestral 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente Estadistcas de criminalidad. n Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
criminalidad elaboradas  ro de estadisticas
Merela e criminalidad
necesarias]*100
(Namero de.
reportes de
evaluacion del
Incients bl | Pocemsi e el o Hameroderspates e | QT
2018 01/07/2018 30/09/2018 en el Municpio de. P oo policial Eficacia evaluacién de ""E‘f':pm“a':‘:': Reporte Mensual 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente Reporte de evaluacién de desempefio policial. n Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia desempeiopoicl | e atuacién del
mpefo
policil
csnerarind*100
(Nimero de
comunicados ala
ciudadania de los
2018 01/07/2018 30/09/2018 el Municio de. | PoTeentae de comunicacion ficiencia referente a as reformas | 13 "% L | Comunicado Semestral & 70 No se ajustaron 0 Ascendente Comunicados Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia e e | 213 cudadania de
reglamento detransto |0 €4 R
policiles
programados)*10
3
(Namero de.
} Obtener fa nformacién | realizadas con la
Iockenia bl | porcanae e euionscon oo paradra |l de Wit it desstonc,clndarto e
2018 01/07/2018 30/09/2018 onnio e o Eficacia conocer los resutados | Morela/Totalde | Reunién Trimestral 6 i Nosse ajustaron 6 Ascendente e e Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/05/2018
en el Muricipiode | a Polictade Morela e o rogramacién de reuniones.
Morel
foreia realizadas por 1a policia | necesarias con la
Policia de
Morelini*100
(1-(Total de
boletines de
acciones
Dismunuir la cz“:’:‘:‘:u“:e realizadas de la
Incidencia Delictiva | fndi letines de mparath licia Morelia del
2018 01/07/2018 30/09/2018 !::*N:;K;;‘d: e de boetnes dela Efcacia crecmiertode (P MO goietin Trimestral 9 9 No se ajustaron 179 Ascendente Boletines. Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
letines re ]
Morelia bf:r::m*::f:;f,f* e boletines de
realizadas en el
270 2017)100
(1-(Nomero de
quejas recibidas-
Dismunuie | nimero de
Inciencs ol | Porcentle d reschucon de sercicrals | e Fornat e recapin e uss, farmato e
2018 01/07/2018 30/09/2018 ‘ Eficiencia ciudadania con el buen | 7 Queja semestral 64 80 No se ajustaron 727 Ascendente ratficacion de queja, acuerdo de conclusion y. Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
en el Municipio de quejas recibidas. e Coer e [ imero de queias e o
Morelia P resueltas)/Total P aueie-
ratficadas)*100
(1-(NGmero
quejas atificadas
Dismunuicls | e lcacén de Sancionar a os policias | por falta de apego Formato de recepcién de queja, formato de-
nci litiv v i ificaci , acuer nclusion
2018 01/07/2018 30/09/2018 neigencis ”ep €12 | 1os protocolosde s actuacion Efcacia oo o | "t £roro<0/% | ueja/poicias Trimestral 6078 80 No s ajustaron 9721 Ascendente cacen “::”’n’: o o de o . oy Comision Muricipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
en el Muricipio de o rotocolos de actuacin|  de actuacion archivo de expediente y némina de I polica de
Morelia P policial policial/Tota del Worela
personal
poliial)*100
(1-(Némero de
Dismunuirla | Porcentaje de Seguimientoa Conocer losparametrs | mprovedints Formato de recepcion de quela, formato de
Incidencia Delictiva | quefas improcedentes onocer Jos parametros | improcedentes e ratificacion de queja, manual de investigacién de
fi i i rimestral x 7 justaron. 7. ndent ision Municy uri
2018 01/07/2018 30/09/2018 el Munichiode, | contorme st mana Eficacia :e\a; s el periodoTotal Queja Trimestral 3072 0 No se ajustaro 375 Ascendente 25Ut tnes, €arpet do Investgackén ¥ Comisidn Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia aplicable. rocedentes acuerdo de conclusién y archivo de expedient
? recibidas en el v pediente
periodo)}*100
(Nimero de
verificaciones a
os medios de
munuiela | Porcentaiede cumpimiento determinar s efciencia | 0TI Fedlzadas
o el trémite, controly e Que las jefaturas a cargo de a oficialia mayor no
2018 01/07/2018 30/09/2018 2 [supervision de fos recursos de| Eficiencia & periodo/Numero | Formato semestral 7 80 No se ajustaron 875 Ascendente reporten la informacion en tiempo y forma para Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018

en el Municipio de
orelia

la Comisién Muicipal y
Policia de Moreli

tramites
administrativos

los medios de

programadas en el
periodo)*100

su verificacion y validacion.




Dismunuir la
Incidencia Delictiva

Porcentaje de gestion

Supervisar y validad los
controles de cada una

(Nmero de
tramites
administrativos.
gestionados y
realizados/Ndmer

Falta de interés por alguna de as dependencias

ficac i rimestral justaron 7 ision Munici uri
2018 01/07/2018 30/09/2018 el Vi de e Efcacia e iremane | odetimten | Ofico/Reporte Trimestra 7 0 No e ajustaro 2 Ascendente e Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Morelia integrana Direccion | necesarios ante
dependencias)'10
o
(05*(solcitudes
de servicios
senerales
resueltas/solicitud
es de senvicios
Dismunuiela | Porcentaje defaeficacia enla enerales
i | o e Tota de servicios & 1 usuario no realice l solctud en el formato
2018 01/07/2018 30/09/2018 popnbaveriidl Iliiefenibeiid Efcacia saminsratvos | JENE | solitd Trimestral 75 E No se ajustaron 100 Ascendente establecido, no se realice I integracién de los Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
Mo P atendidos en el periodo reportes de mantenimientos
materiales
resueltas/solcitud
materiales
recibidas]) *100
(Totalde
[ decvadosegumieno | s T —
enel ue conforman la Comisién Municial de
incidencia Delictiva | mantenimiento de as
2018 o1/07/2018 30/09/2018 s | recnmmon i oo Efcacia ecnoingin dara. | periodofTota de e Trimesteal 100 100 No'se ajustaron o119 Ascendente Seguridad y las Unidades de Ia Policia de Morelia, Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
: envicios Falta de informacion que ocasione el
orelia municaciones informacion
M Ve nfermacén | necesares enel desconocimiento delos procesos a seguir.
oeriodo)*100
(Total de recursos
recursos de
Dismunai s Determinar lacantidad | tal de recursos
e e | porcentaje de contol de a de recursos erogados |  municpales No reaizar s afectaciones conforme a los
2018 01/07/2018 30/09/2018 Pl Ikt Efcacia doal ejercidos en el Recurso Trimestral 95 % Nosseajustaron 968 Ascendente lineamientos federales y municipales segin Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
M . resupustoasgndo | pariodol o e comesponda
el periodo recursos
destinados ala
seguridad de
morela en el
periodo]*100
(Namero de
clementos
policiales
Dismunuirla Conocereltotalde | municpales
ots [ap— sojon0ts Incidencia Delictiva | Porcentaje de caacitacion de . elementos policiales | capacitados en el pol Tmesral s % N " o recendent e oS s 3 2 e Comisién Moniinalde Sequridad son02018 So0s/2018
et ainiode | o s e Morei, fcacia priisonrall B olicia fimestral (0 se ajustaron scendente pordtinas o s uoricen i mision Municipal e Segurida
Morelia periodo clementos s
policales del
municipio de
More
(Nimero de
infractores que
cumplieron
ograr el spego alos | €112 anciones
Dismunuiela impuesta por el
ot | porcentafede apegoa s lineamientos egales y | P52 Expediente de seguimiento a personas infractoras.
2018 01/07/2018 30/09/2018 e de apee Eficiencia asi respetar los vz Infractor Semestral 6539 9% No se ajustaron 98.43 Ascendente ‘Asi como Sistema digital interno de registro de. Comisién Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
en el Muricipio de mathidad chvico/Nimero
i derechoss humanos de infractores (5Y5POL)
foscludadancs | iypractores a los
que se s dicto
sancion por parte
de los jueces
civicos] 100
(Nimero de
verficaciones a
Mejorar fa supervisien, | _ 1% medios de
control realzadas
Osmunita | devalidacin administracién y
Incidencia Dalictiva | °0"enaie de validacién de control de one Formatos de validacién a efaturas de sanciones
2018 01/07/2018 30/09/2018 controles en las sanciones Eficacia periodo/Nimero | Verificacién Trimestral 20 80 No se ajustaron 935 Ascendente ’ Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/09/2018
en el Municipio de atite cumplimiento de s | P71o% administativas
Momp administrativas. e ¢ e verificaciones a
administrativas | 1o medios do
contro reaizadas
programadas en el
periodo) *100
Establecer y respetar
o \ e | mero e
smunuirla | porcentaie de mecanismos fosprotocolos de | conrales sin
Incidencia Delictiv ingreso y beracion Biticora de ingresos, control  través del
2018 01/07/2018 30/09/2018 e meoge | Paracontolar e aresto Eficacia ey | mecanismos/Nim | Contonfractor Trimestral 100 100 Nosse ajustaron 100 Ascendente o e ranen Comision Municipal de Seguridad 30/10/2018 30/05/2018
en el Muricipio de o s personas arrestadas | Tox o rograma del Sistema Poicia
Morelia
orel barandilla*100
(Nimero de.
Dismunai s ‘Adecuado seguimiento |  infracciones
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